
UDRUGA ZA DJECU S TEŠKOĆAMA U
RAZVOJU ZVONČIĆI

Godišnje
izvješće o

radu
2 0 2 0 .



Udruga Zvončići je nevladina, nestranačka, neprofitna i
socijalno-humanitarna organizacija koja je osnovana sa
ciljem promicanja procesa integracije u društvenu

zajednicu, razvitka i unapređenja kvalitete života djece
s teškoćama u razvoju, roditelja djece s teškoćama u

razvoju i njihovih obitelji.

TKO SMO 
MI?



Koje usluge pružamo?

RA
NA

 IN
TE

RV
EN

CIJ
A

pravodobno 
uočavanje i 

prepoznavanje odstupanja 
u razvoju te rano provođenje
interdisciplinarnih interventnih

programa u djece s
neurorizikom za nastanak

teškoća u razvoju te u djece
kod koje je odstupanje u

razvoju već dijagnosticirano
PSIHOSOCIJALNE USLUGE

podrazumijeva rehabilitaciju koja
potiče razvoj kognitivnih,

funkcionalnih, komunikacijskih ili
socijalnih

vještina korisnika

0 - 7
 godina

7 i više godina



Terapija 
senzorne
integracije

Radna 
terapija

Logopedska
terapija

Neurofeedback
trening

Psihološka
podrška za

djecu

Usluge rane 
intervencije

Psihološko
savjetovanje

obitelji







Rezultati i provedene aktivnosti

Izrada i provedba 
individualnog plana 

za 90 djece

 Vođenje projekta
financiranog od strane

Europske unije -->
"Partnerstvo za

društveni centar u
Žakanju"

14 korisnika sa područja
Slunja i okolice

koriste 2 dana tjedno
rehabilitacije u Slunju od

strane stručnih
terapeuta

Provođenje individualne
rehab., pomoć pri 

integraciji, psih. savjetovanje
djece i njihovih roditelja, te
radionice kao oblik grupne

radne terapije

Jačanje kapaciteta udruga
civilnog društva sa

stručnim kadrom i opremom 
u području pružanja socijalnih

usluga i javnih
komunikacija te u razvoju

sustava volontera

Tiskanje i distribucija
letaka o uslugama (škole,

vrtići, zdravstvene
ustanove,

gradske ustanove te
sudjelovanje u medijima

Zapošljavanje psihologa
na puno radno vrijeme

putem ugovora na
neodređeno te

asistenata na određeno



Broj korisnika usluga

0 10 20 30 40 50

Terapija senzorne integracije 

Logopedska terapija 

Radna terapija 

NF trening 

Psihološka podrška 

ABA terapija 

Likovne radionice 

Fizioterapija 

M Ž



Korisnici naših usluga
dolaze iz grada Karlovca i
Zagreba, Karlovačke, 

Ličko-senjske, 
Primorsko-goranske, 
Sisačko-moslavačke te
Zagrebačke županije 

Specifična populacija
djece od 12 mjeseci do 14 godina

starosti s poremećajima iz 
autističnog spektra, 

razvojnim poremećajima, 
intelekt. poteškoćama, 
poremećajima senzorne
integracije, motoričkim

oštećenjima i Down sindrom 
te pružanje podrške 
njihovim roditeljima.

Osnovna obilježja korisnika



Promjene u lokalnoj zajednici
Unapređenje kvalitete života

korisnika na području
samozbrinjavanja, produktivnosti i

slobodnog vremena. Pozitivan pomak
djece s teškoćama u razvoju

uključenih u grupnu terapiju nastao
je u smislu bolje socijalizacije,

upoznavanje sa svojim vršnjacima te
bolji i kvalitetniji rad u grupi.

Psihološko savjetovanje nastavnika,
učitelja, pomoćnika u nastavi pa tako i
roditelja djece s teškoćama u razvoju.
Ova usluga koja podrazumijeva pružanje

psihosocijalne podrške od velikog je
značaja ne samo za roditelje nego i za

njihov stručni tim.



Uloga udruge u lokalnoj zajednici
Kontinuirano
uvođenje
inovativnih

rehabilitacija

Pružanje
psihosocijalnih

usluga (od 7 pa na
više godina)

Pružanje
usluga rane

intervencije  
(dob 0-7 god)

Suradnja s lokalnim
odgojno-

obrazovnim
insitiucijama



 Broj sati se upisuje u evidenciju
koju na kraju mjeseca potpisuju

volonteri i koordinator volontera. U
Dnevniku se može iščitati ukupan

broj volontera i sati na kraju
svakog mjeseca.

Uloga udruge u lokalnoj zajednici

Udruga sklapa ugovore s
volonterima te vodi evidenciju za
volontiranje u obliku „Dnevnika
volontiranja“ u kojem se na

mjesečnoj bazi vodi evidencija
sati za svakog volontera

pojedinačno.



Uloga udruge u lokalnoj zajednici
Ove godine odlučili smo se sudjelovati u

međunarodnom volonterskom projektu „72
sata bez kompromisa“ koji se održava od 15.

do 18. listopada 2020. u 12 gradova diljem
Hrvatske. U gradu Karlovcu projekt organizira

zajednica Zamak po drugi puta, a prošle
godine okupio je 115 volontera na 16 različitih

volonterskih akcija. 



Tako nas je odlučilo posjetiti 5 mladih osoba
spremih beskompromisno darovati svoje

vrijeme, vještine i talente te pomoći u izradi
aktivnosti od reciklažnog materijala za rad s

našom dječicom. 



Iznimno smo im zahvalni što su nam pomogli da
nam rad bude još šareniji i veseliji. Svatko od

njih odvojio je malo vremena u danu, a napravio
prekrasnu stvar za nas i za zajednicu. Drago
nam je da nas je ova velikodušna akcija spojila i

za ubuduće. 



Uloga udruge u lokalnoj zajednici

Udruga je 17.12. proslavila 10. rođendan! Prisjetili smo se svih dragih ljudi koji su u
ovih 10 godina pomogli u ostvarenju naših ciljeva. Jako smo ponosni na naše

postignute rezultate.



Zvončići su osnovani sa ciljem međusobne komunikacije roditelja djece s
teškoćama u razvoju, ali s vremenom se uvidjela potreba za rehabilitacijom

koja je nedostajala u zajednici.



Grad Slunj je osigurao grijani
prostor bez naknade

korištenja.

Centar za socijalnu skrb
Karlovac osigurava podršku u

smislu komunikacije s
roditeljima

Karlovačka županija kao 
podrška u pružanju usluga 

na području cijele 
Karlovačke županije

Grad Karlovac podrška 
s ustupanjem prostora 

za potrebe rada 
i promociju udruge

Uloga lokalne zajednice za udrugu



"Pristup terapeuta prema roditelju je ujedno prijateljski i
profesionalan, ugodno je okruženje i bez zadrške mogu

iznjeti sve nedoumice i probleme. Puno lakše se nosim sa
svakodnevnim životnim izazovima i lakše razumijem i

prepoznajem djetetove potrebe. Pristup terapeuta prema
roditelju je ujedno prijateljski i profesionalan, ugodno je

okruženje i bez zadrške mogu iznjeti sve nedoumice i
probleme. Puno lakše se nosim sa svakodnevnim životnim

izazovima i lakše razumijem i prepoznajem djetetove
potrebe."

"Stručnost i susretljivost
terapeuta, stalni termini.

Ugodna atmosfera. Uvijek
su spremni saslušati, dati

savjet i pomoći."

Korisnici o nama



VIRTUALNA RANA
INTERVENCIJA

U organizaciji UNICEF-ovog
ureda za Hrvatsku u suradnji s

Međimurskom udrugom za
ranu intervenciju u djetinjstvu

(MURID), te uz suglasnost
Ministarstva demografije,
mladih i socijalne politike,
Ministarstva zdravstva i
Ministarstva znanosti i

obrazovanja, u periodu od
srpnja do rujna 2020. 

WISC- IV-HR
trodnevna edukacija za

psihologe održana u Zagrebu
28. i 29. rujna 2019. u

organizaciji Naklade Slap

KOMUNIKACIJA ZA
SVAKO DIJETE 

Primjena tehnologije 21. stoljeća
za promociju komunikacije,
obrazovanja i socijalnog

uključivanja djece rane dobi s
kašnjenjima i teškoćama u

razvoju.
 Organizatori: Fakultet

elektrotehnike i računarstva,
Zagreb i Edukacijsko-
rehabilitacijski fakultet,

Zagreb, u periodu od srpnja
do rujna 2020. 

Edukacije
zaposlenika

TERAPIJSKO
HRANJENJE

edukacija održana 22.07.2020.
u organizaciji Hrvatske

komore zdravstvenih radnika 

TRENING
UPRAVLJANJA

CILJEVA
edukacija održana 01.11.2020. u
organizaciji Hrvatske komore

zdravstvenih radnika 

RADNA TERAPIJA I
ISTRAŽIVANJE

edukacija održana 08.10.2020.
u organizaciji Hrvatske

komore zdravstvenih radnika 

https://edukacija.ranaintervencija.com/


“OD ISKRE DO
PLAMENA I I I ”



trogodišnji program

(Ministarstvo za
demografiju, obitelj,
mlade i socijalnu

politiku)
      

 Trajanje projekta:
1.6.2017. – 31.5.2020.

 
iznos od 720,000,00

kn

"POMOĆNICI U
NASTAVI I I "



jednogodišnji program
(Ministarstvo znanosti

i obrazovanja)



Trajanje projekta:
6.9.2020. – 21.6.2021.



iznos od 235,835,37

kn

"BUĐENJE I I "



institucionalna
potpora (Grad

Karlovac)



Trajanje projekta:
2019.-2021. 



iznos od 16,000kn 

Projekti kroz godinu 

"ZVONČIĆI ZA
OSNAŽENE
RODITELJE"



institucionalna
potpora (Grad

Karlovac)



Trajanje projekta:
2019.-2021. 



iznos od 7,000kn 



„Partnerstvo za društveni centar u Žakanju“ naziv je prvog
projekta suradnje Općine Žakanje i udruge „Zvončići“ iz
Karlovca, kojem je glavna okosnica osiguravanje usluge

rehabilitacije za djecu s poteškoćama u razvoju u posebno za to
opremljenom prostoru u vlasništvu Općine Žakanje.

Uz nositelja projekta udrugu Zvončići iz Karlovca, partneri na
projektu osim Općine Žakanje su i LAG Vallis Colapis, Crveni

križ Ozalj te Osnovna škola Žakanje. 



Projekt vrijedan gotovo 2 milijuna kuna u potpunosti je
sufinanciran Europskim socijalnim fondom, ujedno je i prvi

takvog sadržaja i vrijednosti koji će se provodi na području
općine Žakanje. Osim redovitih rehabilitacijskih usluga i niza

grafo-motoričkih, preventivnih i logopedskih radionica,
projektom će biti osigurano provođenje aktivnosti s ciljem
osnaženja javno-civilnog partnerstva i prakse sudjelovanja

članova zajednice u upravljanju i donošenju odluka, i to kroz niz
socijalnih, obrazovnih i gospodarskih sadržaja i usluga te jačanja

kapaciteta lokalnih organizacija civilnog društva.

ESF PROJEKT



Donacije
60%

Usluga rane intervencije
39%

Članarine
1%

Prihodi i troškovi

PRIHODI

VRSTA PRIHODA IZNOS

Prihodi od donacija



Prihodi po posebnim
propisima



Prihodi od trgovačkih

društava i ostalih
pravnih osoba



Prihodi od građana i

kućanstava



Članarine





817.696,00kn



584.579,00kn





59.456,00kn







9.550,00kn





76.106,00kn



UKUPNI PRIHODI:  

1.485.891,00 kn



609.836,00kn





50.704,00kn



274.636,00kn



80.381,00kn





36.176,00kn



45.925,00kn









Plaće
61%

Režije
38%

Rashodi za usluge
1%

Prihodi i troškovi

VRSTA TROŠKOVA IZNOS

Plaće za redovan
rad



Doprinosi na plaće



Materijalni rashodi



Rashodi za materijal i
energiju



Rashodi amortizacije



Rashodi za usluge






TROŠKOVI

UKUPNI TROŠKOVI:  
1.023.835,00 kn



Godina obilježena globalnom pandemijom nije obeshrabrila mnoge tvrtke,
pojedince i grupacije da nam svojim financijskim doprinosom pomognu da i

dalje zvonimo 

Donacije

ARS FUTURA d.o.o., 

ZAGREB PRESSCUT d.o.o. 

ZAGREB

NOVA STRANICA d.o.o.

MASKICE eMDe, KARLOVAC

OPTIKA NATAŠA,

 MEDULIN
MARKO BOLDIN, 

BRIHOVO-ŽAKANJE

PRIMACOŠPED d.o.o. 

ZAGREB

STROJOPROMET-ZAGREB

d.o.o., ŠENKOVEC

MAGBA GRADNJA D.O.O.

DONJI DRAGONOŽEC

TEH-GRADNJA D.O.O.,

ZAGREB

TIBS TRAVEL AGENCY,

ZAGREB

POLIKLINIKA DR. DOŠEN,

KARLOVAC

KUNSTTRANS ZAGREB d.o.o.

ZAGREB

DIMNJAČAR d.o.o.

VAGOTEHNA d.o.o. 

KARLOVAC

BIŠČAN d.o.o., 
DUGA RESA

BAJAKIĆ RATKO, 

ZAGREB

KATUŠIN DALIBOR,

KARLOVAC

VALIPILE d.o.o., 

SESVETE-KRALJEVEC

AUTOPRIJEVOZ BREŽANAC

OBRT, SAMOBOR

VODOPRIVREDA 

KARLOVAC d.d.

KROKOTEKS 
HOTELI

SIČA d.o.o., 
JOSIPDOL

STROJOBRAVARSKI OBRT

DRAŽENOVIĆ, KARLOVAC

AUTOKLUB 

JASTREBARSKO

MD LINK d.o.o. 

V.ELIKA GORICA

MDV PLUS d.o.o. 

VARAŽDIN

AUTOSERVIS LACKOVIĆ,

VELIKA MLAKA

IZGRADNJA POPOVAČKI,

DUGA RESA

DANICA JELANIĆ, 
LUČKO

AUTOPRIJEVOZNIK OBRT-

VLASNIK JOSIP MANDIĆ,

SVETA NEDJELJA



Donacije

kršćanska međunarodna organizacija
Samaritans Purse pripremila je dar za

svkao naše dijete, a Evanđeoska
Pentekostna crkva Milost i istina iz
Karlovca pomogla u dostavi da ovi
prekrasni darovi obraduju naše
korisnike mlađe od 15 godina.



Torte
Izrađivanjem i slanjem torti s motivom po želji diljem

Hrvatske promoviramo udrugu, a kupci svojom kupnjom
financijski pomažu radu naše udruge.



EDUKACIJE ZA NAŠE DJELATNIKE
Zahvaljujemo se Marini Škrabalo (Solidarna) i Tončiju Talaja što su
odvojili vrijeme i došli k nama kako bi sa nama podijelili svoje znanje,
iskustvo i educirali nas o 
      „Komunikaciji“. 




Događaji

Radionica pod nazivom "Upravljanje
vremenom i organizacija", koju je održala

Inga Lalić, dokaz je da nastavljamo s
pozitivnim promjenama i radom na sebi.



Događaji
ŠKOLOVANJE DJECE S TEŠKOĆAMA

U RAZVOJU
Savez udruga osoba s invaliditetom Karlovačke županije i udruga
za djecu s teškoćama u razvoju Zvončići održali su radionicu o
podršci učenicima s teškoćama u razvoju kroz profesionalno
usmjeravanje. Interaktivna radionica bila je namijenjena roditeljima
djece s teškoćama, ujedno učenicima sedmih i osmih razreda

osnovnih škola.

RADIONICA PROFESIONALNOG
USMJERAVANJA

U suradnji s gđom Barbarom Dejanović, psihologinjom Hrvatskog
zavoda za zapošljavanje - Područnog ureda Karlovac jučer smo
uspješno održali online radionicu "Profesionalno usmjeravanje

učenika s teškoćama u razvoju". Vrlo smo ponosni na ovu suradnju
koja će se samo nastaviti s ciljem osiguravanja najboljih uvjeta za
daljnje školovanje i zapošljavanje učenika s teškoćama u razvoju.



Događaji
AKADEMIJA POSLOVNIH

VJEŠTINA
...organizirala je još jednu izvrsnu i vrlo korisnu radionicu, na

kojoj je sudjelovala predsjednica Zvončića a domaćin je
tvrtka Philip Morris Zagreb. Cilj ove radionice bio je

demistificirati GDPR, pomoći u razumijevanju na koji način i
kojim alatima odgovoriti na zahtjeve regulative, te kroz

praktične vježbe dati jasan uvid što i kako organizacija može
učiniti za jednostavno usklađivanje s regulativom.

KONZULTACIJSKA RADIONICA
Prva konzultacijska radionica Projekta "Metodologija za

izračun cijena socijalnih usluga", održala se 09. ožujka 2020.
godine. Karlovačku županiju su predstavljali tri odabrana
predstavnika a to su Udruga za djecu s teškoćama u

razvoju Zvončići koju je predstavljala predsjednica Snježana
Čop, Centar za pružanje usluga Ozalj koji je predstavljala
ravnateljica Dijana Borović Galović i Dom za odgoj djece i
mladeži Karlovac koji je predstavljala Nikolina Haralović,

voditelj financijsko računovodstvenih poslova.



Događaji
DAN SVJESNOSTI O AUTIZMU

Međunarodni dan svjesnosti o autizmu obilježava se 2.4. diljem svijeta pa smo i mi
svojim video isječkom o dječaku zvanom Jurica htjeli približiti ljudima što znači imati

poremećaj iz spektra autizma. Napravili smo video s velikom željom da svi vide
kako su ljudi s autizmom divni i dragi te da im samo treba pružiti priliku. Naš video
je dosegao neočekivane rezultate te je pregledan preko 22 000 puta i podijeljen

preko 300 puta.  



Događaji
SUDJELOVANJE NA UTAKMICI

U sklopu projekta "Fair play na tribinama" kojim je GNK Dinamo donirao našoj udruzi
30.000 kuna za brojne radionice kojim smo s učenicima osnovne škole na Karlovačkom
području. S učenicima smo radili na temama nenasilja i tolerancije. A ono što je najviše
razveselilo naše korisnike bile su ulaznice za Dinamove utakmice koje je nekolicina vrlo

radosno prihvatila i na utakmici glasno navijala.   



Zvončići u 
medijima

Emisija "Mogu sve" Trend TV-a 
 7. 12. 2020.

Autizam u doba Korona virusa - 
prilog Trend tv - 2. 4. 2020.

Članak u KAprotalu - 5.11.2020.



"Mlado stručno osoblje
spremno savjetovati, brzo

uključivanje u tretman,
susretljivi, puni pažnje,

strpljenje.
Individualizirani pristup
prema svakom djetetu."

"Udruga je svojim brojnim uslugama
gotovo pokrila rehabilitaciju za svako

dijete bez obzira na dijagnozu.
Procjene dijete i slože uvjete za koje

smatraju da su najbolje opcije za njega.
Sve na jednom mjestu. Sve mi kažu što
su radili,u čemu je dobar, odnosno loš.

Jako sam zadovoljna sa rehabilitacijom,
ali i sa podrškom. Često me pitaju kako

se osjećam kao roditelj, što je jako
pohvalno, većinu prijatelja to nije

briga."

Korisnici o nama



FACEBOOK
Udruga za djecu s

teškoćama u
razvoju Zvončići

WEB STRANICA
http://www.udruga-zvoncici.hr/

E-MAIL
zvoncici.karlovac@gmail.com

Kontakti



Hvala vam svima koji nam pomažete da naši
snovi ne prestanu.


